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COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES

Vente

✗ Accueillir les clients
✗ Présenter les articles correspondants aux 

besoins
✗ Conseiller les clients
✗ Effectuer des démonstrations d’utilisation 

d’appareils
✗ Vendre des micro-ordinateurs, périphériques, 

logiciels, calculatrices programmables, 
téléphones portables

✗ Assurer une assistance technique aux clients
✗ Animer et présenter des nouveaux produits
✗ Gérer la surface de vente

Informatique

✗ Gestion d'une clinique micro-informatiques
✗ Qualifier  des  cartes  graphiques,  cartes  TV, 

tuner, modems
✗ Tester  des  ordinateurs  de  pré-production 

(logiciels pré-installés)
✗ Qualifier  et  tester:  imprimantes,  scanners, 

périphériques de saisie, réseaux
✗ Gérer  le  stock  des  hardwares  prototype  pour 

l’ingénierie
✗ Mettre en place le recyclage du tri sélectif des 

déchets informatiques

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

2000 à 2005 Technicien Hardware - NEC Computers -Packard-Bell -Angers (49) 

1994 à 2000 Conseiller technique - FNAC - Rennes (35)

1988 à 1994 Vendeur confirmé micro-informatique - FNAC - Rennes (35)

1985 à 1988  Inspecteur de points de vente de journaux (kiosques) - NMPP - Paris (75)

FORMATIONS ET STAGES

2005 Conduite de réunion - Abcisse Développement - Les Ponts de Cé (49)

1992 à 2000 Formation interne annuelle aux nouvelles techniques de vente - FNAC - Rennes (35) 

1981 CAP Mécanicien tourneur - Certificat de cariste IFTIM

ACTIVITÉS SOCIALES ET DIVERTISSEMENTS

● Mécanique moto, cinéma, karting, voile, musique, collection de PC, jeux en réseaux
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